Huisartsenzorg van de toekomst:
De redding in nood?!




Oostelijk Zuid-Limburg

270.000 inwoners

135 vrijgevestigde huisartsen

1 Zorggroep Huisartsen OZL

1 Regionaal ziekenhuis: Zuyderland MC
1 Preferente zorgverzekeraar: CZ
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Obbvie (@ stelijk Zuid-



Oostelijk Zuid-Limburg

Hoge zorgkosten door vergrijzing, ongezonde leefstijl
en hoge zorgconsumptie!

Niets doen:
Is geen optiell!

Huisartser®
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De Mijn Zorg aanpak

3e lijns zorg

2e lijns zorg

1e lijns zorg

Oe lijns zorg

ERVAREN ZORGKWALITEIT
ZORGVRAGER

ZORGVERZEKERAAR ZORGVERLENER

GEMEENTEN
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mijnzorg

Huisarts: Spin in het web
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En nu de praktijk in Parkstad....
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Waarom zijn we ooit dokter
geworden?
Voor wie doen we het nu eigenlijk?

? Huisartser®



Aangeleerde
hulpeloosheid
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De vraag achter de vraag
Welzijn op recept
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Zorg op maat
Samen beslissen
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De dokter in de app
Generatie z
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PlusPraktijk

met een plus

Duurzame huisa rtsenzorg
Betere zorg voor ieder-een!
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PlusProktiik?

met een pl

Wat vraagt dit van de huisarts? 4 uitdagingen!

1. Consultatie en coaching: van inspelen op klachten naar
kwaliteit van leven

2. Regisseur in wijkgebonden zorg: werk nauw samen met

zorg en sociale domein

Het digitale tijdperk: biedt zorg op afstand

4. Betaalbare zorg: wees zinnig en zuinig

w

www.mijnzorg-ozl.nl
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PlusProktiik?

met een pl

Sturingsmodel van het transformatieproces

* Inkoop CZ huisartsenzorg * Transformatie: verandering in
rechtstreeks in praktijken. cultuur/gedrag, proces en

* Praktijken kiezen interventies in organisatie!
segment 3 * Afgestemd op profiel regio

* CZcontroleert praktijk 0.b.v. « Bottom up door huisartsen
registraties en materiéle * HuisartsenOZL ondersteunt bij
controle.

contractering en implementatie

* Verantwoording op proces- en
uitkomsten niveau

* (CZcontract voor 5 jaar

www.mijnzorg-ozl.nl
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PlusPraktijk

Huisartsenzorg met een plus

14 praktijken: 80.000 ingeschreven patiénten

5 praktijken starten 5 praktijken starten
met 1€ set met 1€ set
interventies gericht interventies gericht
op alle thema’s op alle thema’s

10 praktijken starten
met nieuwe set
interventies

www.mijnzorg-ozl.nl
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Interventies

Patientempowerment/ zelfmanagement
Andere gesprekstechniek: Positieve Gezondheid
Leefstijlinterventies (cool)
Patiéntparticipatie in de praktijk
Service en bereikbaarheid
Ehealth

Doelmatige zorg
Doelmatig voorschrijven
Doelmatig verwijzen (inzet 1.5 lijns centrum)
Doelmatig aanvragen van diagnostiek

Wijkgerichte zorg
Ouderenzorg

GGZ www.mijnzorg-ozl.nl



PlusProkﬁikT

met een pl

Doelmatige zorg

4 Voorschrijven: Transmuraal formularium voor top 10
medicatie (in kosten)

4+ Verwijzen: poortwachtersfunctie: totale zorgkosten factor
20 van kosten huisartsenpraktijk

< Aanvragen: lab en beeldvormende diagnostiek

www.mijnzorg-ozl.nl
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PlusProkﬁik?

met een pl

Wat hebben we geleerd: 7 gouden regels!

4+ Behoefte patiént in de regio moet leidend zijn in alles:

voor wie doen we het nu eigenlijk?
+ Gedeelde visie van bestuurders die elkaar een beetje aardig
vinden en wat gunnen
Begin klein maar wel met zaken die ertoe doen
Dokters met lef: uit de comfort zone en durven veranderen
Verzekeraar met lef en visie: co piloot bij innovatie
Benut de kracht van het collectief: een zorggroep als
ondersteuner bij de implementatie van innovatie
<+ Samenwerken in het netwerk van (zorg)organisaties
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Samenwerken =
Verbindingen maken..

o
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Ziekenhuis

PlusPunt
.|.

Medisch centrum

Medisch
specialist

Huisarts &

PlusPraktijken

HuisartsenOZL HuisartsenOZL

.
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Ouderenzorg

Samenwerking in wijk

SO
Huisarts & (
PlusPraktijken &

Huisarts Wijk
verpleging

Verpleeghuis

HuisartsenOZL HuisartsenOZL

k5
. Huisartser®
MINZOrg g Oostelijk Zuid-Limburg



GGZ

Samenwerking in de wijk

Basis
GGZ

Huisarts &

Specialistische
PlusPraktijken -

GGZ

Huisarts POH
GGZ

HuisartsenOZL HuisartsenOZL
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Gezondheid is veel meer dan zorg..

Onderwijs
( @ Werkgevers
Sociale domein
Zorgverzekeraar

* kwaliteit
¢ toegankelijkheid
¢ betaalbaarheid

Patiént

Zorgaanbieders

Wijkpilot: Hoensbroek

Kerkrade West

coove EEEREY (9



Dit is ons doel!
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Dit is waar het om gaat!

Vallen en weer opstaan
Durven leren
NOOIT opgeven!
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Why: Triple Aim
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What

1. Van zorgen naar ontzorgen
2. Ontlijnen en ontschotten

3e lijns zorg
2e lijns zorg
1e lijns zorg

Oe lijns zorg
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How: co-creatie

®

Zorgverzekeraar

o kwaliteit
e toegankelijkheid
¢ betaalbaarheid
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Huis voor de Zorg

Zorgaanbieders Patient
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